INSTITUTO

'c)) ONCOMED

DE EDUCAGAO E PESQUISA

FORME

INFORMATIVO DO INSTITUTO ONCOMED

|NAUGURAQAO DO L < .' No dia 20 de marco, inauguramos o Espaco m
- -- Walma Erthal, antigo mezanino da Unidade

ESPAGO WALMA ERTHAL N Sao Francisco. Dona Walma teve papel

. .. . fundamental na criacdo e consolidacdo da

¥ 3 | Oncomed. A prépria ideia da empresa surgiu b = o e : =
numa conversa no jardim de sua casa, em .. s ' :
1995. Nas palavras do Dr. Alexandre “uma ' | L= ol : W i
mulher moderna, a frente de seu tempo, 7 . | '
corajosa, de uma sabedoria incrivel. Simples,
porém, firme, justa, sincera e absolutamente '
transparente em seus atos, construiu uma , v = L2y 3 ﬁ
historia de realizadora inegociavel do bem.” | , i e ] "

No dia 6 de abril, realizamos a 42 edicao no nosso evento Dia C de Combate
ao Cancer, na unidade Sao Francisco da Oncomed. Mais uma vez, contamos
com a participacao de seis médicos, que voluntariamente realizaram
consultas, sendo dois mastologistas (Dr. Rodrigo Souto e Dra. Thais
Mansur), duas ginecologistas (Dra. Adriana Lucy e Dra. Maria Fernanda
Moreira), um geneticista (Dr. Antdnio Abilio) e um urologista (Dr. Frederico
Salgado); Contamos também com a participacao de duas enfermeiras de
nossa equipe, Thanile Campelo e Kelly Balbi. Além disso, tivemos
novamente o apoio da Dra. Jocila Jannuzzi, que realizou exames de
ultrassom e do laboratério Fonte realizando os exames preventivos.

MOMENTO DE EMOCAO
A atracao principal da manha foi a palestra do capeldo do Inca, Bruno
Oliveira, com o tema “Viver vale a pena”. Uma palestra que emocionou a
todos, e que foi sequida de uma “roda de conversa” com a participagao do
Bruno, da Dra. Christiane Couri e do Dr. Rodrigo Souto.
104 RESULTADOS

Este ano, superamos todos os indicadores, com um aumento do nimero de

agendamentos, de atendimentos e a menor taxa de abstinéncia. Foram

atendidos 104 pacientes, um aumento de 23% em relagao ao ano passado.
2021 2022 2023 2024 Comi isso, a iniciativa ja totaliza a marca de 247 pacientes atendidos desde
2021, quando o projeto comecou.

EXPEDIENTE:

Dr. Alexandre Coury - Presidente
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Dra. Clara Vianna
Oncologista Clinica

A ordem desses substantivos altera em sua caracterizagao?
Ambos sao papéis considerados extremamente vocacionais
e altamente demandantes a uma mulher; contudo qual
prevalece?

Pode-se dizer que se complementam. Horas me vejo sendo
mais mae, horas me vejo sendo mais médica. Acredito que a
chave do bom funcionamento esta no equilibrio, ou melhor,
no “saber equilibrar”. Terdo dias em que vocé falhard
miseravelmente ao exercer a medicina; geralmente nesse
dia, vocé ganha um sorriso e um abraco bem prolongado ao
chegar em casa. Ja em outros, o dia ja amanhece um caos: a
noite foi agitada, o café da manha néo esta agradavel; mas
ao adentrar o consultdrio, vocé atende um paciente em que a
doencaregrediu.

CONCURSO DE FOTOGRAFIA

Ter em mente que a perfeicao ndo precisa sempre prevalecer
acalenta o coracao. As acoes muitas vezes sao exercidas em
parcelas, e ndo de uma so6 vez; e ficara tudo bem. Como
muitos dizem: os dias sao longos, mas os anos sao curtos.
Entdo saber aproveitar os ensinamentos e felicidades que
ambos podem lhe passar, apesar dos percalcos didrios, é
umaarte... e é exatamente isso que tento fazer.

12 CAMINHADA DA MULHER

Numa iniciativa do Dr. Rodrigo Souto, a Oncomed realizou no dia 5
de maio a 12 Caminhada da Mulher, que teve a participacao de mais
de 400 pessoas. O circuito partiu do MAC e foi até a Igreja de Sao
Judas Tadeu, no final da praia de Icarai, um trajeto de 2,4km. O
evento contou com o apoio da MedCo, PrdOnco Mulher, laboratério
Vilela Pedras, Centro de Imagem Icarai, Hospital CHN, Libbs
Farmacéutica e o espaco de Yoga Dharma Bhumi.

ONCOMED: NIVEL EXCELENCIA EM QUALIDADE

Josiane Benvindo - setor de Qualidade
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Abordar o tema qualidade na Oncomed nos remete a sua
prépria histéria: sua missao, visao e valores, pois desde a
sua fundacdo, todo o trabalho desenvolvido sempre teve
em vista a prestacdo de um servico diferenciado em
oncologia, com a entrega de um tratamento personalizado
aos pacientes, nao apenas em termos assistenciais, no que
diz respeito ao conhecimento técnico cientifico, mas
também no que tange aos aspectos humanos, de
acolhimento e respeito ao préximo.

“Profissionais que valorizam a vida” é o nosso slogan!

E com essas diretrizes bem arraigadas em nossa cultura é
que, no ano de 2013, conquistamos o reconhecimento
para certificacdo do selo de Acreditacio ONA nivel I, que
conceitualmente avalia 0 componente de estrutura, tendo
como principio a seguranca.

Ja na avaliacdo de Recertificacdo, em 2015, houve o
reconhecimento para o selo de Acreditacdo ONA nivel I,
que implica, além do atendimento aos padroes e
requisitos exigidos pelo nivel |, também aqueles
relacionados a: definicao, classificacao, desenho/
modelagem dos processos e a integracao entre eles, uma
vez que o principio avaliado trata da Gestao Integrada dos
Processos. Desde entao foram intensificadas as estratégias
relacionadas a Gestao da Qualidade e Seguranca do
Paciente na perspectiva de se consolidar a efetividade dos
resultados institucionais com promocao da melhoria
continua.

Toda essa trajetdria nos remeteu no ano de 2023 a
certificacdo de "Acreditado com Exceléncia ONA, Nivel 3"
que exige evidéncia de maturidade organizacional que se
utiliza do conhecimento e aprendizado para tomada de
decisao.

A conquista da certificacdo "Acreditado com Exceléncia -
Nivel 3 ONA" ratifica o compromisso da Oncomed em
entregar aos seus pacientes uma assisténcia de qualidade
que preza pelo atendimento humanizado, efetivo e
seguro, além de evidenciar a eficiéncia e 0 engajamento de
toda a equipe, desde a Alta Direcdo e demais
colaboradores no aprimoramento desse projeto iniciado

em 2013 e como mencionado inicialmente, que apenas
reflete nossa visao e propdsito de sermos reconhecidos
por ofertar um servico de Exceléncia!

Sobre a Acreditacao

A acreditacdo é uma metodologia de avaliagao externa
da qualidade dos estabelecimentos de Salde, que
consiste em um sistema de verificacdo, de cardter
voluntdrio em sua contratacdo, para determinar o grau
de conformidade daquele servico de salide com um
conjunto de padrdes e requisitos exigidos pela
metodologia de Acreditacdo.

A Organizacao Nacional de Acreditacao (ONA) avalia os
componentes de estrutura, processo e resultado e a
relacdo causal entre eles, em que o modelo tem como
base o conceito de que a estrutura apoia a execucao dos
processos e 0s processos sdo executados para gerar
resultados.

Toda a avaliacdo é norteada pelas Dimensodes da
Qualidade de Eficiéncia, Efetividade, Oportunidade,
Seguranca, Equidade e Cuidado Centrado no Paciente e
consolidada pelos Fundamentos de Gestao em Saude.
De carater nao prescritivo, a metodologia de
acreditacao da ONA nao traz recomendacoes especificas
sobre ferramentas, técnicas ou processos a serem
adotados pelos servicos de salide que se submetem a
avaliagao.

Estruturado de modo a apoiar os servicos de satide no
desenvolvimento da gestao da qualidade e melhoria
continua, 0o modelo de Acreditacdo ONA possui niveis de
certificacdo pautados no conceito de complexidade
crescente e principios especificos, sendo: Nivel | -
Seguranca; Nivel Il — Gestao Integrada e Nivel Ill —
Exceléncia em Gestao.

Saiba mais sobre Acreditacdo em: www.ona.org.br
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